WARUNKI BIZNESOWE

spotki handlowej
LANIT PLAST, s.r.o.
z gtéwna siedzibg Chomutovice 38, 251 01 Popovicky, Czechy
numer identyfikacyjny 1CO: 25774930, numer identyfikacji podatkowej DIC: CZ25774930
wpisana do rejestru handlowego prowadzonego przy Sadzie Miejskim w Pradze, dziat C, wpis 69090
numer konta 05109010140000000133048826 , IBAN PLO5 1090 1014 0000 0001 3304 8826
do sprzedazy towardw za posrednictwem swoich internetowych sklepéw online
(tj. gdzie jest wymieniona jako operator),
obowigzujgcy od 1.1.2024

1. PRZEPISY WSTEPNE

1.1. Niniejsze warunki handlowe (dalej jako ,warunki handlowe”) firmy LANIT PLAST, s.r.0., z siedzibg w
Chomutovice 38, 251 01 Popovicky, Czechy, numer identyfikacyjny: 25774930, wpisanej do rejestru
handlowego prowadzonego przez Sad Miejski w Pradze, dziat C, wpis 69090 (dalej jako ,sprzedawca”),
regulujg zgodnie z postanowieniem § 1751 ust. 1 ustawy nr 89/2012 Dz. U. — kodeks cywilny (dalej jako
,kodeks cywilny”) wzajemne prawa i obowigzki stron umowy, ktére powstaty w zwigzku z lub na
podstawie umowy sprzedazy (dalej jako ,umowa sprzedazy”) zawieranej pomiedzy sprzedawcy a inng
osobg fizyczng (dalej jako ,,nabywca”) za posrednictwem internetowych sklepdéw sprzedawcy (dalej jako
,strona internetowa”), i to za posrednictwem interfejsu strony internetowej (dalej jako ,interfejs sklepu”).

1.2. Warunki handlowe nie majg zastosowania w przypadkach, gdy osoba zamierzajgca zakupi¢ towary od
sprzedawcy jest osobg prawng lub osobg dziatajagcg przy zamawianiu towaréw w ramach swojej
dziatalnosci gospodarczej lub w ramach wykonywania zawodu.

1.3. Postanowienia odstepne od warunkow handlowych mogg by¢ ustalane w umowie sprzedazy. Ustalenia
odstepne w umowie sprzedazy majg pierwszenstwo przed postanowieniami warunkéw handlowych.

1.4. Postanowienia warunkow handlowych sg integralng czescia umowy sprzedazy. Umowa sprzedazy i
warunki handlowe sg sporzgdzane w jezyku polskim. Umowe sprzedazy mozna zawrzeé w jezyku polskim.

1.5. Tres¢ warunkéw handlowych moze by¢é zmieniana lub uzupetniana przez sprzedajacego. Niniejsze
postanowienie nie wptywa na prawa i obowigzki, ktére powstaty w okresie obowigzywania wczesniejszej
wersji warunkow handlowych.

1.6. Kupujacy wyraza zgode na korzystanie z elektronicznych srodkéw komunikacji na odlegtos¢ (e-mail,
podany w koncie uzytkownika lub przekazany przez kupujacego podczas sktadania zamodwienia) w catej
komunikacji ze sprzedajagcym, szczegdlnie przy zawieraniu umowy kupna. Koszty poniesione przez
kupujacego w zwigzku z korzystaniem z sSrodkéw komunikacji na odlegtos¢ przy zawieraniu umowy kupna
(koszty potaczenia internetowego, koszty rozmoéw telefonicznych) pokrywa kupujacy, przy czym koszty te
nie réznig sie od podstawowej stawki.

1.7. Kupujacy zgadza sie, ze wszystkie informacje od sprzedajgcego beda mu przekazywane wytacznie przy
uzyciu elektronicznych srodkéw komunikacji na odlegtos¢ (gtéwnie e-mail, podany w koncie
uzytkownika lub przekazany przez kupujacego podczas sktadania zaméwienia). Chodzi o informacje
techniczne, takie jak instrukcje montazu (nie zawsze muszg by¢ dotaczone do towaru w jezyku polskim),
procedury techniczne, opisy, karty techniczne, certyfikaty, protokoty badawcze itp., a takze o informacje
handlowe (potwierdzenia zamodwien, informacje o statusach zamodwien, komunikacja dotyczaca
ewentualnych reklamacji lub odstgpienia od umowy itp.). Koszty poniesione przez kupujacego w zwigzku z
korzystaniem z srodkéw komunikacji na odlegtos¢ przy zawieraniu umowy kupna (koszty potgczenia
internetowego, koszty rozméw telefonicznych) pokrywa kupujacy, przy czym koszty te nie réznia sie od
podstawowej stawki.

2. KONTO UZYTKOWNIKA

2.1. Na podstawie rejestracji kupujacego dokonanej na stronie internetowej, kupujagcy ma dostep do swojego
interfejsu uzytkownika. Z jego interfejsu uzytkownika kupujgcy moze sktada¢ zamodwienia na towary (dalej
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zwane ,konto uzytkownika”). Ewentualnie kupujacy moze réwniez sktada¢ zaméwienia na towary bez
rejestracji, bezposrednio z interfejsu sklepu.

Jesli kupujacy nie wyrazi zgody na przechowywanie danych osobowych w swoim koncie uzytkownika w
sklepie internetowym na stronie internetowej sprzedawcy, konto uzytkownika zostanie automatycznie
usuniete w ciggu 14 dni od rejestracji.

Podczas rejestracji na stronie internetowej oraz przy skfadaniu zamdéwienia kupujacy jest zobowigzany
podac wszystkie dane prawidtowo i zgodnie z prawdg. W przypadku jakiejkolwiek zmiany danych kupujacy
jest zobowigzany do ich aktualizacji. Dane podane przez kupujgcego w koncie uzytkownika oraz przy
zamoOwieniu towaru sg uznawane przez sprzedawce za prawidtowe.

Dostep do konta uzytkownika jest zabezpieczony nazwa uzytkownika i hastem. Kupujacy jest zobowigzany
do zachowania poufnosci informacji niezbednych do uzyskania dostepu do swojego konta uzytkownika.

Ochrana Ochrona danych osobowych przechowywanych na koncie uzytkownika jest regulowana w
punkcie 9) niniejszych Warunkdéw handlowych.

Kupujacy nie jest uprawniony do udostepniania korzystania z konta uzytkownika osobom trzecim.

Sprzedawca moze anulowac konto uzytkownika, zwtaszcza w przypadku, gdy kupujacy nie korzysta z konta
uzytkownika przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy lub w przypadku, gdy kupujacy naruszy swoje obowigzki
wynikajgce z umowy sprzedazy (w tym z warunkéw handlowych).

Kupujgcy przyjmuje do wiadomosci, ze konto uzytkownika moze nie by¢ dostepne w sposdb ciagty,
szczegodlnie ze wzgledu na koniecznos$é konserwacji sprzetu i oprogramowania sprzedawcy, a takze
koniecznos¢ konserwacji sprzetu i oprogramowania osob trzecich.

ZAWARCIE UMOWY KUPNA

Wszelkie prezentacje towaréw umieszczone w interfejsie sklepu majg charakter informacyjny i
sprzedawca nie jest zobowigzany do zawarcia umowy kupna dotyczacej tych towardw. Przepisu art. 1732
ust. 2 Kodeksu cywilnego nie stosuje sie.

Interfejs sklepu zawiera informacje o towarach, w tym ceny poszczegdlnych towardw oraz koszty zwrotu
towarow, jesli z przyczyn natury towaru nie moga by¢ one zwrécone w zwykty sposéb pocztowy. Ceny
towaréw podawane sg wraz z podatkiem VAT i wszystkimi zwigzanymi z nimi optatami. Ceny towaréw
obowigzujg przez czas, w ktorym sg wyswietlane w interfejsie sklepu. Niniejszym postanowieniem nie jest
ograniczona mozliwosc¢ sprzedawcy do zawarcia umowy kupna na indywidualnie ustalonych warunkach.

Interfejs sklepu zawiera réwniez informacje o kosztach zwigzanych z pakowaniem i dostawg towarow.
Informacje o kosztach zwigzanych z pakowaniem i dostawg towaréw podane w polskiej wersji jezykowej
sklepu obowigzujg tylko w przypadkach, gdy towar jest dostarczany na terytorium Polski. W innych
wersjach jezykowych interfejsu sklepu informacje o kosztach zwigzanych z pakowaniem i dostawa
towardw obowigzuja tylko dla tych panstw, do ktérych skierowana jest dana wersja jezykowa.

Aby zamowic¢ towar, kupujacy wypetnia formularz zamdéwienia w interfejsie sklepu. Formularz zaméwienia
zawiera w szczegdélnosci informacje o:

(1) zamawianym towarze (kupujacy ,,dodaje” zamawiany towar do elektronicznego koszyka zakupowego
w interfejsie sklepu),

(2) sposobie ptatnosci ceny zakupu towaru, dane dotyczgce wymaganego sposobu dostawy zamawianego
towaru.

(3) informacje o kosztach zwigzanych z dostawg towaru (dalej tgcznie zwane ,zamdwieniem”).

Przed ztozeniem zamowienia sprzedawcy, kupujagcy ma mozliwos¢ sprawdzenia i zmiany danych, ktére
wpisat do zamodwienia, w tym mozliwos¢ wykrywania i poprawiania btedéw powstatych podczas
wprowadzania danych do zamodwienia. Kupujacy przesyta zamowienie sprzedawcy klikajac przycisk
,Z0bowigzuje sie do zamdwienia”. Dane podane w zamdwieniu sg przez sprzedawce uwazane za
poprawne. Sprzedawca niezwtocznie po otrzymaniu zamodwienia potwierdza jego otrzymanie kupujgcemu
drogg elektroniczng, na adres e-mail kupujgcego podany w koncie uzytkownika lub w zamdwieniu (dalej
»adres elektroniczny kupujacego”).
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Sprzedawca ma zawsze prawo, w zaleznosci od charakteru zamodwienia (ilo$¢ towaru, wysokos¢ ceny
zakupu, przewidywane koszty dostawy), zazgda¢ od kupujgcego dodatkowego potwierdzenia zamdwienia
(na przyktad pisemnie lub telefonicznie).

Umieszczenie towaru w elektronicznym koszyku i nastepnie ztozenie zamowienia uwazane jest za
propozycje zawarcia umowy kupna-sprzedazy skierowang do sprzedawcy. Umowa kupna-sprzedazy
powstaje dopiero na podstawie akceptacji tej propozycji przez sprzedawce, o czym kupujacy jest
informowany w najkrétszym mozliwym czasie drogg elektroniczng (najpdzniej do drugiego dnia roboczego
sprzedawcy po ztozeniu zamédwienia). Umowa kupna-sprzedazy na towar powstaje wiec dopiero w
momencie, gdy sprzedawca potwierdzi jej zawarcie drogg elektroniczng. Automatyczny e-mail od
sprzedawcy z podziekowaniem za zaméwienie lub podsumowaniem jego tresci nie jest uwazany za
zawarcie umowy kupna-sprzedazy. W przypadku, gdy zamdéwionego towaru sprzedawca nie moze
dostarczy¢, w najkréotszym mozliwym czasie powiadomi kupujgcego droga elektroniczng o niemoznosci
zrealizowania jego zamdwienia i nie zaakceptuje propozycji kupujacego na zawarcie umowy kupna-
sprzedazy.

Kupujacy zgadza sie na korzystanie ze srodkow komunikacji elektronicznej przy zawieraniu umowy kupna-
sprzedazy.

CENA TOWARU | WARUNKI PLATNOSCI

Cene towaru oraz ewentualne koszty zwigzane z dostawg towaru zgodnie z umowa kupna-sprzedazy
kupujacy moze uisci¢ sprzedawcy w nastepujacy sposob:

(1) w gotéwce w siedzibie sprzedawcy pod adresami sprzedawcy podanymi na www.lanitplast.cz
(2) w gotéwece przy odbiorze w miejscu wskazanym przez kupujgcego w zamdwieniu

(3) bezgotéwkowo przelewem na konto bankowe sprzedawcy nr 476953923/0300 prowadzone w CSOB
Praha (dalej zwane , konto sprzedawcy”)

(4) bezgotowkowo kartg ptatnicza

Wraz z ceng zakupu kupujacy jest zobowigzany zaptaci¢ sprzedawcy réwniez koszty zwigzane z
pakowaniem i dostawg towaru w uzgodnionej wysokosci. Jesli nie podano wyraznie inaczej, cena zakupu
obejmuje takze koszty zwigzane z dostawg towaru.

Sprzedawca moze w przypadku wybranych towaréw wymagac¢ od kupujgcego zaliczki lub innej podobnej
ptatnosci. O tym zadaniu kupujacy musi by¢ informowany z wyprzedzeniem podczas dodawania towaru
do koszyka.

W przypadku ptatnosci gotéwkowej lub ptatnosci przy odbiorze cena zakupu jest wymagana w momencie
odbioru towaru. W przypadku pfatnosci bezgotowkowej cena zakupu jest wymagana w ciggu 7 dni od
zawarcia umowy kupna-sprzedazy.

W przypadku ptatnosci bezgotéwkowej kupujacy jest zobowigzany do uiszczenia ceny zakupu towaru wraz
z podaniem zmiennego symbolu ptatnosci. W przypadku ptatnosci bezgotéwkowej zobowigzanie
kupujacego do zaptaty ceny zakupu jest spetnione w momencie zaksiegowania odpowiedniej kwoty na
koncie sprzedawcy.

Sprzedawca ma prawo, zwitaszcza w przypadku, gdy ze strony kupujgcego nie dojdzie do dodatkowego
potwierdzenia zamdwienia (art. 3.6), zgdac uiszczenia catej ceny zakupu jeszcze przed wysytkg towaru do
kupujgcego. Przepisu § 2119 ust. 1 kodeksu cywilnego nie stosuje sie.

Ewentualne rabaty na cene towaru udzielone przez sprzedawce kupujgcemu nie moga byc tagczone.

Jesli jest to powszechnie przyjete w obrocie gospodarczym lub jesli tak stanowig ogdlnie obowigzujgce
przepisy prawne, sprzedawca wystawi kupujgcemu dowdd ksiegowy — fakture w odniesieniu do ptatnosci
dokonywanych na podstawie umowy kupna-sprzedazy. Sprzedawca jest podatnikiem podatku od
towardw i ustug. Dowdd ksiegowy — fakture sprzedawca wystawi kupujgcemu po uiszczeniu ceny towaru i
przesle go w formie elektronicznej na elektroniczny adres kupujacego.

ODSTAPIENIE OD UMOWY KUPNA-SPRZEDAZY
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Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze nieodebranie zaméwionego towaru nie jest rownoznaczne z
odstgpieniem od umowy kupna-sprzedazy. Nieodebranie zamodwionego towaru dostarczonego przez
sprzedawce na adres wskazany przez kupujgcego stanowi powazne naruszenie umowy kupna-sprzedazy i
jest okreslone w paragrafach 6.6. - 6.9.

Kupujagcy przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z postanowieniem § 1837 kodeksu cywilnego, nie mozna
miedzy innymi odstgpi¢ od umowy kupna-sprzedazy dotyczacej dostawy towaru, ktory zostat
dostosowany do zyczen kupujacego lub dla jego osoby, od umowy kupna-sprzedazy dotyczacej dostawy
towaru, ktory podlega szybkiemu zepsuciu, a takze towaru, ktéry zostat po dostawie trwale zmieszany z
innym towarem, od umowy kupna-sprzedazy dotyczgcej dostawy towaru w zamknietym opakowaniu,
ktore konsument wyciggnat z opakowania i z powoddw higienicznych nie moze by¢ zwrécone, oraz od
umowy kupna-sprzedazy dotyczacej dostawy nagrania diwiekowego lub wideo Ilub programu
komputerowego, jesli naruszyt ich oryginalne opakowanie.

Jesli nie dotyczy to przypadku wymienionego w pkt 5.2. warunkéw handlowych ani innego przypadku, w
ktorym nie mozna odstgpi¢ od umowy kupna-sprzedazy, kupujgcy ma prawo, zgodnie z postanowieniem §
1829 ust. 1 kodeksu cywilnego, odstgpi¢c od umowy kupna-sprzedazy w ciggu czternastu (14) dni od
odbioru towaru. W przypadku, gdy przedmiotem umowy kupna-sprzedazy jest kilka rodzajow towaréw
lub dostawa kilku czesci, termin ten biegnie od dnia odbioru ostatniej dostawy towaru. Odstgpienie od
umowy kupna-sprzedazy musi by¢ wystane do sprzedawcy w terminie wskazanym w poprzednim zdaniu.
Kupujgcy moze skorzystac¢ z wzoru formularza dostarczonego przez sprzedawce do odstgpienia od umowy
kupna-sprzedazy. Odstgpienie od umowy kupna-sprzedazy kupujgcy moze wysyta¢ miedzy innymi na
adres siedziby sprzedawcy lub na adres e-mail sprzedawcy odstoupeni.od.smlouvy@lanitplast.cz.

W przypadku odstgpienia od umowy kupna-sprzedazy zgodnie z pkt 5.3. warunkéow handlowych umowa
kupna-sprzedazy jest uniewazniana od samego poczatku. Towar musi byé zwrécony sprzedawcy w ciggu
czternastu (14) dni od odstgpienia od umowy. Jesli kupujacy odstgpi od umowy kupna-sprzedazy, ponosi
koszty zwigzane ze zwrotem towaru do sprzedawcy, nawet w przypadku, gdy towar nie moze by¢
zwrécony w zwykly sposéb pocztowy ze wzgledu na swoje wtasciwosci.

W przypadku odstgpienia od umowy zgodnie z pkt 5.3. warunkéw handlowych sprzedawca zwrdci
kupujacemu Srodki pieniezne otrzymane od niego w taki sam sposéb, w jaki sprzedawca je otrzymat.
Sprzedawca ma réwniez prawo zwrdci¢ Swiadczenie udzielone kupujgcemu w inny sposéb, jesli kupujacy
sie na to zgodzi i nie spowoduje to dodatkowych kosztéw dla kupujgcego. Jesli kupujgcy odstgpi od
umowy kupna-sprzedazy, sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrdcenia otrzymanych srodkéw
pienieznych kupujgcemu przed zwréceniem towaru i sprawdzeniem jego stanu fizycznego.

Zgodnie z § 1833 kodeksu cywilnego kupujacy odpowiada sprzedawcy za zmniejszenie wartosci towaru,
ktore powstato w wyniku obchodzenia sie z tym towarem w sposdb inny niz to konieczne, biorgc pod
uwage jego nature i wtasciwosci. Oznacza to, ze kupujacy ponosi odpowiedzialnosé¢ za zmniejszenie
wartosci towaru w wyniku obchodzenia sie z nim w sposdb inny niz konieczny do zapoznania sie z jego
naturg i whasciwosciami. Zwracana kwota moze by¢ zatem zgodnie z prawem pomniejszona o koszty
sprzedawcy zwigzane z przywréceniem zwrdconego towaru do pierwotnego stanu.

Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne uszkodzenie towaru lub obnizenie jego wartosci z
powodu niewtasciwego zapakowania przy zwrocie towaru do Sprzedawcy. Towar mozna zwrdci¢ réwniez
bez oryginalnego opakowania, zapakowanego w inny odpowiedni sposdb. Brakujgca, opisujaca lub w inny
sposOb uszkodzona opakowanie (np. adresy lub wiadomosci itp.) moze byé podstawg do ponownego
zapakowania produktu. Informujemy, ze koszty ponownego zapakowania do zastepczego oryginalnego
opakowania mogg zostaé odliczone od zwracanej kwoty.

Prawo do odszkodowania za szkody powstate na towarze Sprzedawca ma prawo jednostronnie potracic z
roszczeniem Kupujgcego o zwrot ceny zakupu.

W przypadkach, w ktérych Kupujacy zgodnie z postanowieniem § 1829 ust. 1 Kodeksu cywilnego ma
prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy, Sprzedawca ma réwniez prawo w dowolnym momencie odstgpic¢ od
umowy sprzedazy, az do momentu przejecia towaru przez Kupujgcego. W takim przypadku Sprzedawca
zwrdci Kupujagcemu cene zakupu niezwiocznie, w sposdb bezgotéwkowy na konto wskazane przez
Kupujacego.
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5.10.Jezeli razem z towarem Kupujgcemu zostanie przekazany prezent, umowa darowizny miedzy Sprzedawca
a Kupujgcym jest zawarta z warunkiem zawieszajacym, ze w przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy
przez Kupujgcego, umowa darowizny dotyczaca takiego prezentu traci waznos¢, a Kupujacy jest
zobowigzany zwrdcic¢ Sprzedawcy takze przekazany prezent.

5.11.Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od zawartej umowy kupna (anulowa¢ zaméwienie) réwniez w
nastepujacych przypadkach:

(1) jesli kupujacy nie uiscit w terminie wymagalnosci naleznej zaliczki (w przypadku wyboru ptatnosci z

géry lub towaru, gdzie zaptata zaliczki jest warunkiem dostawy) — terminem wymagalnosci rozumie sie
date, kiedy kwota powinna zosta¢ zaksiegowana na koncie sprzedawcy; w takim przypadku
sprzedawca automatycznie odstepuje od umowy kupna nastepnego dnia po dniu wymagalnosci
zaliczki; dokument dotyczacy zaliczki jest natychmiast po zamdwieniu automatycznie wysytany na
adres e-mail podany przez kupujgcego i sprzedawca nie ma mozliwosci sprawdzenia, czy wiadomos¢
zostata odebrana, dlatego kupujgcy powinien regularnie sprawdza¢ folder SPAM lub niechciang
poczte. W razie watpliwosci kupujgcy powinien aktywnie zazgdaé¢ dokumentu potwierdzajgcego
zaptate zaliczki od sprzedawcy w nastepnym dniu roboczym.

(2) jesli sprzedawca ma watpliwosci co do tozsamosci kupujgcego

(3) jesli kupujacy jest nieosiagalny przez ponad 24 godziny od ostatniej préby kontaktu (sprzedawca

trzykrotnie podejmuje probe kontaktu pisemnego przez email, trzykrotnie prébe kontaktu
telefonicznego i trzykrotnie probe kontaktu przez SMS)

(4) jesli kupujagcy zaméwit towar, ktéry w dniu zamdwienia nie jest dostepny na magazynie lub jest

dostepny na zamowienie z okreslonym terminem dostawy albo jest oznaczony przewidywang datg
dostepnosci (dalej tylko tzw. towar, ktéry nie jest na magazynie), a sprzedawca nie jest w stanie
zrealizowac tego zaméwienia (z powodu zdarzen poza kontrolg sprzedawcy, nie z jego winy i pomimo
podjecia odpowiednich kosztéw i maksymalnych staran) w terminie do 30 dni kalendarzowych po
przewidywanej dacie dostawy wskazanej w potwierdzeniu zamdwienia; sprzedawca ma prawo
odstgpic¢ od takiej umowy sprzedazy juz w momencie, gdy dowie sig, ze przewidywany termin dostawy
nie moze zostaé dotrzymany, nawet przy maksymalnych staraniach sprzedawcy; w takim przypadku
wptacona zaliczka zostanie niezwfocznie zwrdcona kupujacemu na konto, z ktérego dokonano
pfatnosci.

(5) sprzedawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zawartej umowy sprzedazy w przypadku, gdy

(6)

kupujacy zamowit towar na podstawie tej umowy, ktérego cena byta razgco nieadekwatna do wartosci
tego towaru; sprzedawca moze odstgpi¢c od umowy sprzedazy wylacznie wtedy, gdy ta razgco
nieadekwatna cena podana na stronie sklepu internetowego byta spowodowana nieswiadomie w
wyniku jakiejkolwiek pomytki.

kupujacy nie odbierze towaru w terminie 14 dni kalendarzowych po wezwaniu do odbioru (patrz punkt
6.7. warunkéw handlowych).

6. TRANSPORT | DOSTAWA TOWARU

6.1. Termin dostawy w potwierdzeniu zamdwienia (lub w umowie kupna) jest jedynie orientacyjng data
dostawy i w zadnym wypadku nie stanowi zobowigzujgcego terminu umownego. W wyjatkowych
przypadkach dotyczgcych towardw, ktore nie sg dostepne na magazynie, ten termin moze by¢ znacznie
krotszy, ale takie znacznie dtuzszy, w zaleznosci od aktualnej sytuacji w Swiatowej gospodarce i
miedzynarodowym transporcie, na ktdry sprzedawca nie ma wptywu. W ekstremalnych przypadkach (np.
opdznienie dostawy o wiecej niz 30 dni w stosunku do przewidywanej daty dostawy) sprzedawca moze
réwniez anulowaé¢ zamodwienie (lub odstapi¢ od umowy kupna) — zob. punkt 5.11. (4) niniejszych
warunkow handlowych.

6.2.

W przypadku, gdy sposdb transportu jest ustalony na podstawie szczegdlnego zgdania kupujgcego,
kupujacy ponosi ryzyko oraz ewentualne dodatkowe koszty zwigzane z tym sposobem transportu.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

7.
7.1.

Jezeli sprzedawca na podstawie umowy sprzedazy ma obowigzek dostarczyé towar w miejsce wskazane
przez kupujgcego w zamodwieniu, kupujacy jest zobowigzany do odebrania towaru przy dostawie.
Nieodebranie lub niewybranie towaru nie réwna sie odstgpieniu od umowy sprzedazy w ustawowym
terminie.

W przypadku, gdy z powodu kupujgcego konieczne jest ponowne dostarczenie towaru lub dostarczenie go
w inny sposéb niz podano w zamdwieniu, kupujacy jest zobowigzany do pokrycia kosztéw zwigzanych z
ponownym dostarczeniem towaru, tj. kosztéw zwigzanych z innym sposobem dostarczenia.

Przy odbiorze towaru od przewoznika kupujacy jest zobowigzany do sprawdzenia nienaruszalnosci
opakowan towaru i w przypadku jakichkolwiek usterek niezwiocznie zgtosi¢ je przewoznikowi. W
przypadku stwierdzenia uszkodzenia opakowania $wiadczagcego o nieuprawnionym wniknieciu do
przesytki kupujacy nie ma obowigzku przyjecia przesytki od przewoznika.

Inne prawa i obowigzki stron zwigzane z transportem towaru moga byc¢ regulowane szczegdlnymi
warunkami dostawy sprzedawcy, o ile zostaty one przez sprzedawce wydane.

Jesli kupujacy nie odbierze towaru dostarczanego przez przewoznika na adres podany przez kupujacego w
zamoOwieniu z przyczyn, ktére nie lezg po stronie sprzedajgcego (lub w inny sposéb uniemozliwi
sprzedajgcemu wykonanie umowy sprzedazy, tj. dostarczenie towaru), uznaje sie, ze zamawiajgcy nie jest
zainteresowany towarem, a zamowienie w przypadku standardowych towaréw zostanie anulowane
(sprzedajacy odstgpi od umowy sprzedazy), a na kupujacego zostanie natozona kara umowna za nieudany
transport zgodnie z ustepem 6.10. W przypadku towaréw dostosowanych na zamowienie lub specjalnych
towardéw wyltgcznie na zamdwienie, zamdwienie réwniez zostanie anulowane (sprzedajacy odstgpi od
umowy sprzedazy), a na kupujgcego zostang natozone kary umowne zgodnie z ustepem 6.9. oraz 6.10., a
zastosowane bedg rowniez ustepy 7.1-7.3 tych warunkéow handlowych.

W przypadku towardow dostosowanych na zamédwienie lub specjalnych towaréw wytgcznie na
zamowienie, w sytuacjach opisanych w punktach 6.7. kara umowna wynosi 100% wptaconego zadatku.
Oprocz tej kary umownej mozna rowniez osobno zgda¢ odszkodowania.

Za zbedny transport w przypadku opisanym w punkcie 6.7. zostanie natozona kara umowna w wysokosci
uzaleznionej od wartosci nieprzyjetego zamowienia, w tym VAT:

(1) zamowienie o wartosci od 0,18 do 1800 PLN -> kara umowna wynosi 180 PLN, w tym VAT

(2) zamowienie o wartosci od 1800 do 3600 PLN -> kara umowna wynosi 270 PLN, w tym VAT

(3) zamowienie o wartosci od 3600 do 9000 PLN -> kara umowna wynosi 360 PLN, w tym VAT.

(4) zamdwienie o wartosci wiekszej niz 9000 PLN -> kara umowna wynosi 720 PLN, w tym VAT.

(5) Jesli warto$¢ zamdwienia jest nizsza niz kara umowna, to wysokos¢ kary umownej jest ograniczona do
wartosci zamdwienia. Oprécz tej kary umownej mozna réwniez zadac odszkodowania.

Instrukcja montazu w jezyku polskim jest dotgczona do towaru lub zostanie wystana kupujacemu pocztg
elektroniczng w momencie przekazania towaru przewoznikowi — zob. punkt 1.7. tych warunkéw
handlowych.

Kupujacy jest zobowigzany do jak najszybszego sprawdzenia zakupionej rzeczy ruchomej i upewnienia sie
co do jej wtasciwosci i ilosci (zgodnie z § 2104 Kodeksu cywilnego w aktualnym brzmieniu). Oznacza to, ze
powinien sprawdzi¢ ewentualne wady wizualne i inne oczywiste widoczne wady (wtasciwosci) oraz
potwierdzi¢ kompletnos¢ produktu (ilo$¢) wedtug zestawienia poszczegdlnych czesci w instrukcji montazu.
W przypadku brakujgcych czesci lub innych oczywistych wad (zgodnie z § 2112 Kodeksu cywilnego)
powinien niezwtocznie po odkryciu wady (brakujgcych czesci), ktére mdgt zauwazy¢ przy terminowym
sprawdzeniu i odpowiedniej starannosci, zgtosi¢ te wade (brakujgce czesci) sprzedawcy. Po uptywie 1
miesigca od odbioru towaru reklamacje dotyczace wad wizualnych i innych oczywistych widocznych
wad lub brakujacych czesci (elementéw) towaru nie bedg uwzgledniane.

PRAWA Z TYTULU WADLIWEGO WYKONANIA

Prawa i obowigzki stron umowy dotyczgce praw z tytutu wadliwego wykonania regulowane s3g
odpowiednimi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawnymi (w szczegdlnosci przepisami § 1914—
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.
8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.
9.1.

1925, § 2099-2117 oraz § 2161-2174 kodeksu cywilnego oraz ustawg nr 634/1992 Sb., o ochronie
konsumentdow, w brzmieniu pdzniejszych przepisow).

Sprzedawca odpowiada kupujgcemu, ze towar w chwili odbioru jest wolny od wad. W szczegdlnosci
sprzedawca odpowiada kupujgcemu, ze w momencie, gdy kupujacy odebrat towar:

(1) ma towary cechy, ktére strony ustality, a jesli brak ustalen, ma takie cechy, ktére sprzedawca lub
producent opisat lub ktérych kupujacy oczekiwat w zaleznosci od charakteru towaru oraz na podstawie
reklamy przez nich prowadzonej,

(2) towar nadaje sie do celu, ktéry sprzedawca wskazuje w odniesieniu do jego uzycia, lub do celu, do
ktorego zwykle uzywa sie tego rodzaju towardw,

(3) towar odpowiada jakoscig lub wykonaniem uzgodniony wzorcowej lub prébce, jesli jakosé lub
wykonanie zostaty okreslone na podstawie uzgodnionego wzorca lub prébki,

(4) towar ma odpowiednig ilo$¢, miare lub wage,
(5) towar spetnia wymagania przepiséw prawa.

Postanowienia zawarte w pkt 7.2 warunkéw handlowych nie majg zastosowania do towardow
sprzedawanych po nizszej cenie z powodu wady, dla ktérej ustalono nizszg cene, do zuzycia towaru
spowodowanego jego normalnym uzytkowaniem, do towardéw uzywanych w przypadku wady
odpowiadajgcej stopniowi uzytkowania lub zuzycia, ktére towar miat w momencie odbioru przez
kupujacego, lub jesli wynika to z natury towaru.

Jesli wada ujawni sie w ciggu szeSciu miesiecy od odbioru, uznaje sie, ze towar byt wadliwy juz w
momencie odbioru. Kupujgcy ma prawo dochodzi¢ roszczen z tytutu wady, ktéra wystgpi w przypadku
towardw konsumpcyjnych w ciggu dwudziestu czterech miesiecy od odbioru.

Kupujgcy zgtasza roszczenia z tytutu wadliwego wykonania u sprzedawcy pod adresem dowolnego jego
punktu, w ktorym mozliwe jest przyjecie reklamacji w zaleznosci od asortymentu sprzedawanych
towarow.

Dalsze prawa i obowigzki stron zwigzane z odpowiedzialnoscig sprzedawcy za wady moga by¢ regulowane
regulaminem reklamacyjnym sprzedawcy.

DALSZE PRAWA | OBOWIAZKI STRON
Kupujacy nabywa wiasnos¢ towaru po zaptacie catej ceny zakupu towaru.

Sprzedawca nie jest zwigzany z kupujacym zadnymi kodeksami postepowania w rozumieniu przepisu §
1826 ust. 1 pkt e) kodeksu cywilnego.

Do pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich z umowy sprzedazy wiasciwa jest Czeska
Inspekcja Handlowa, z siedzibg przy ul. Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 000 20 869, adres
internetowy: http://www.coi.cz.

Sprzedawca jest uprawniony do sprzedazy towardw na podstawie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej. Kontrole dziatalnosci gospodarczej przeprowadza odpowiedni urzad ds. dziatalnosci
gospodarczej w ramach swoich kompetencji. Nadzér nad obszarem ochrony danych osobowych sprawuje
Urzad Ochrony Danych Osobowych. Czeska Inspekcja Handlowa sprawuje w okreslonym zakresie nadzor
nad przestrzeganiem ustawy nr 634/1992 Dz.U. o ochronie konsumentéw, w brzmieniu pdzniejszych
przepiséw.

Kupujacy tym samym przejmuje na siebie ryzyko zmiany okolicznosci w rozumieniu & 1765 ust. 2 kodeksu
cywilnego.
OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Ochrona danych osobowych kupujgcego, ktéry jest osobg fizyczng, jest zapewniana na podstawie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz w sprawie swobodnego
przeptywu tych danych.
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9.3.

9.4.

9.5.
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9.7.

9.8.

9.9.

Sklepy internetowe umieszczone na stronach internetowych nie gromadzg ani nie wykorzystujg danych
osobowych kupujgcego w celu pdzniejszego ich komercyjnego wykorzystania.

Przetwarzanie i przechowywanie danych osobowych nabywcy odbywa sie wytgcznie na podstawie
podstawy prawnej realizacji umowy kupna zawartej zgodnie z ustawg nr 89/2012 Dz.U., Kodeks cywilny w
aktualnym brzmieniu, ktérej strong umowy jest podmiot danych oraz sprzedajgcy, tj. firma LANIT PLAST,
s.r.o.

Nabywca przyjmuje do wiadomosci, ze ma obowigzek podawac swoje dane osobowe (przy rejestracji, w
swoim koncie uzytkownika lub przy zamoéwieniu ztozonym za posrednictwem interfejsu internetowego
sklepu) prawidtowo i zgodnie z prawda.

Przetwarzaniem danych osobowych nabywcy sprzedajacy moze powierzy¢ osobie trzeciej (przewoznikowi)
na podstawie prawnej (realizacji umowy kupna zawartej zgodnie z ustawg nr 89/2012 Dz.U., Kodeks
cywilny w aktualnym brzmieniu). Poza przewoznikami dane osobowe nie beda przekazywane osobom
trzecim przez sprzedajgcego bez wczesniejszej zgody nabywcy. Sprzedajacy zobowiazuje sie przekazaé
dane osobowe nabywcy tylko takim dalszym przewoznikom - przetwarzajgcym, ktdrzy zapewniajg
wystarczajgce srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ maksymalng ochrone przekazanych danych
osobowych.

W przypadku zakupu bez rejestracji (tj. bez zatozenia konta uzytkownika) dane osobowe kupujgcego w
sklepie internetowym bedg przechowywane przez okreslony czas. Gdy sprzedawca otrzyma informacje od
przewoznika, ze towar zostat prawidtowo odebrany przez kupujacego lub zamoéwienie zostato anulowane,
dane te zostang usuniete.

Jesli kupujacy nie wyrazi zgody na przechowywanie danych osobowych w swoim koncie uzytkownika w
sklepie internetowym na stronie sprzedawcy, konto uzytkownika zostanie automatycznie usuniete w ciggu
14 dni od rejestracji.

Jesli kupujacy wyrazi zgode na dtugoterminowe przechowywanie swoich danych osobowych w ramach
swojego konta uzytkownika, dane te bedg przechowywane w sklepie internetowym przez czas trwania tej
zgody. Zgode mozna w kazdej chwili odwotaé, a cate konto, w tym historia zakupéw oraz dane osobowe
we wszystkich zamdwieniach kupujgcego, zostanie usuniete w sklepie internetowym.

Dane osobowe, takie jak imie i nazwisko, adres, e-mail, telefon, ktdre sg przekazywane do systemu
ekonomicznego sprzedawcy, mogg by¢ przechowywane w tym systemie przez okres do 15 lat od daty
ostatniego zakupu. S3 to dane osobowe, ktére s3 wymagane na podstawie tych podstaw prawnych:

(1) ustawa nr 563/1991 Dz.U. w aktualnym brzmieniu — ustawa o rachunkowosci — obowigzek
wystawienia wtasciwych dokumentéw podatkowych z danymi wymaganymi przez ustawe w celu
realizacji umowy sprzedazy

(2) ustawa nr 235/2004 Dz.U. w aktualnym brzmieniu — ustawa o VAT — obowigzkowa archiwizacja
wiasciwych dokumentow podatkowych wynikajgcych z realizacji umowy sprzedazy przez okres 10
lat

(3) ustawa nr 586/1992 Dz.U. w aktualnym brzmieniu — ustawa o podatku dochodowym -
wypetnienie obowigzku podatkowego na podstawie prawidtowo wystawionych dokumentéow
podatkowych wydanych w celu realizacji umowy sprzedazy

(4) ustawa nr 89/2012 Dz.U. w aktualnym brzmieniu — kodeks cywilny — wykonanie zawartej umowy
sprzedazy z kupujgcym + ewidencja przedtuzonej gwarancji umownej przez okres do 15 lat od dnia
zakupu

(5) ustawa nr 634/1992 Dz.U. w brzmieniu zmienionym - ustawa o ochronie konsumentéw - z
powodu terminowego informowania kupujacego w przypadku stwierdzenia problemu z
produktem

(6) ustawa nr 350/2011 Dz.U. w brzmieniu zmienionym - ustawa chemiczna - z powodu terminowego
informowania kupujgcego w przypadku stwierdzenia wady produktu - wiekszos¢ produktow z
internetowego sklepu podlega obowigzkowej ewidencji produktéw chemicznych
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9.10.

9.11.

9.12.

(7) rozporzadzenie ES REACH 1907/2006 w brzmieniu zmienionym z powodu terminowego
informowania kupujgcego w przypadku stwierdzenia wady produktu - wiekszo$¢ produktow z
internetowego sklepu podlega obowigzkowej ewidencji produktéw chemicznych

Sprzedawca podjat w odniesieniu do charakteru, zakresu i celdw przetwarzania odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ oraz méc udowodnié, ze przetwarzanie odbywa sie zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz w sprawie swobodnego
przeptywu tych danych

Kupujgcy ma nastepujgce gtéwne prawa:

(1) Prawo dostepu — sprzedawca jest zobowigzany na zadanie kupujacego poinformowac go, jakie
jego dane osobowe sg przetwarzane i przechowywane.

(2) Prawo do przenoszenia danych — prawo do uzyskania swoich danych osobowych w
ustrukturyzowanym formacie mozliwym do odczytu maszynowego.

(3) Prawo do sprostowania — kupujgcy ma prawo do sprostowania btednie podanych danych
osobowych.

(4) Prawo do usuniecia danych — ma zastosowanie w przypadku, gdy dane osobowe sg przetwarzane
niezgodnie z prawem, nie zostata udzielona zgoda rodzicéw (w przypadku dzieci ponizej 16 lat) lub
nie istnieje juz inna podstawa do przetwarzania danych. Zgodnie z RODO administrator musi bez
zbednej zwtoki usungc dane.

(5) Prawo do wniesienia sprzeciwu i prawo do ograniczenia przetwarzania — w niektorych
przypadkach prawnych prawo do usuniecia danych nie moze zosta¢ zastosowane, jednak nadal
mozna whnies¢ sprzeciw i zazgdac¢ ograniczenia przetwarzania danych.

(6) Prawo do bycia zapomnianym — administrator podejmie odpowiednie kroki, aby twoje dane
osobowe zostaty usuniete rowniez w odniesieniu do przesztosci (z wyjatkiem przetwarzania
danych osobowych na podstawie prawnej).

Jesli kupujacy zwrdci sie z prosbg o informacje na temat przetwarzania swoich danych osobowych,
sprzedawca jest zobowigzany takg informacje mu przekazac. Sprzedawca ma prawo zgdac za udzielenie
informacji, zgodnie z poprzednim zdaniem, odpowiedniej optaty nieprzekraczajgcej kosztow niezbednych
do jej udzielenia.

10. WYSYLANIE KOMUNIKATOW HANDLOWYCH | PRZECHOWYWANIE PLIKOW COOKIE

10.1.

10.2.

10.3.

Kupujgcy wyraza zgode na otrzymywanie informacji zwigzanych z zamdéwionym towarem lub ustugami na
podany przez niego adres e-mail. Wysytanie komunikatéw promocyjnych i handlowych niezwigzanych
bezposrednio z zamodwieniem jest domyslnie dezaktywowane na koncie, a jego aktywacji kupujacy musi
dokonaé samodzielnie, wyrazajac na to zgode w swoim koncie uzytkownika. Zgode te kupujgcy moze w
kazdej chwili odwota¢ na pismie.

Zakup na stronie internetowej mozna technicznie zrealizowaé¢ tylko przy wtgczonym zezwoleniu na
przechowywanie tzw. plikdw cookie w przegladarce kupujgcego. (Plik cookie to krotki plik tekstowy, ktory
odwiedzana strona zapisuje w Twojej przeglgdarce. Umozliwia on stronie zapisanie informacji o Twojej
wizycie. Dzieki temu nastepna wizyta moze byc tatwiejsza, a strona bardziej przydatna.)

Przy wejsciu na strone internetowg kupujgcy decyduje o wykorzystaniu plikdw cookie z nastepujgcymi
funkcjami — analiza, reklama, personalizacja. Te pliki cookie s3 domysinie wytgczone, a kupujgcy ma
mozliwos¢ aktywnego wyrazenia zgody na ich wykorzystanie. Zgode te mozna w kazdej chwili odwotad.

10.4. Pliki cookie zwigzane z funkcjonalnoscig strony sg domysinie aktywne i nie mozna ich wytgczyé, poniewaz

naruszytoby to funkcjonalnosé strony internetowej.

11. DOSTAWA

11.1.

Kupujgcemu moze by¢ dostarczany jakikolwiek dokument zwigzany z jego zamdwieniem na adres e-mail
kupujacego.
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12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1.Jesli stosunek oparty na umowie sprzedazy zawiera element miedzynarodowy (zagraniczny), strony
ustalajg, ze stosunek ten podlega prawu czeskiemu. Niniejszym nie sg naruszane prawa konsumenta
wynikajgce z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawnych.

12.2. Jezeli ktéres z postanowien warunkéw handlowych jest niewazne lub nieskuteczne, albo stanie sie takie,
w miejsce niewaznych postanowien wchodzg postanowienia, ktdrych sens jest jak najbardziej zblizony do
niewaznego postanowienia. Niewaznos$¢ lub nieskutecznos¢ jednego postanowienia nie wptywa na
waznos¢ pozostatych postanowien.

12.3.Umowa sprzedazy wraz z warunkami handlowymi jest archiwizowana przez sprzedawce w formie
elektronicznej i nie jest dostepna.

12.4. Dane kontaktowe sprzedawcy + adres do doreczen:
LANIT PLAST, s.r.o.
Hlavni 809, 251 68 Sulice-Hlubocinka
Ceska republika

adres e-mailowy info@lanitplast.cz,

telefon +420 323 672 807

w Hlubodince, dnia 1.1.2024

Hlubog&inka 8

e tel.: 3236728 32 5
| ‘ 1C0: 25774930, DIC: CZ2577

LanitPlast:
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